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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE !

A.l. Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlari
uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite gilivence kiiltiiriinii
i¢sellestirmelidir.

Alt Olgiit Olgunluk Diizey
Puam

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

A.1.2. Liderlik

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi 123 |4]5

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yonetilen i¢den adli program kullanilmak
suretiyle i¢ denetim faaliyeti programlanmaktadir. Rektorliik Makami tarafindan onaylanan
calisma programi kapsaminda denetimler gergeklestirilmektedir (KANIT A.1.3.1).
Denetimler yine igden programi kullanilarak gerceklestirilmekte ve sonugta diizenlenen
raporlar Rektor tarafindan ilgili birimlere, geregi yapilmak {izere, gonderilmektedir.

Raporlarda tespit edilen bulguya goére bir eylem tarihi yer almakta olup; bu siire
bulguya bagh olarak bir, iig, alt1 ay ya da bir yil olabilmektedir. Bu baglamda raporda
belirtilen siire tamamlaninca denetlenen birime Rektdr imzali olarak 1. Izleme Formu
gonderilmektedir KANIT A.1.3.2.1 ve KANIT A.1.3.2.2. Bu izlemede, denetlenen
birimden gelen cevaplara gére tamamlanan bulgular igin i¢ denetgi tarafindan “tamamland1”
notu diisiilerek yine icden programina giris yapilmaktadir.

1 Olgunluk diizeyleri i¢in EK-1'de yer alan dokiiman kullanilacaktir.
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Birinci izlemede
tamamlanamayan bulgular i¢in
son kez olmak {izere 2. Izleme
formu yine Rektor imzali olarak
denetlenen birime
gonderilmektedir. Bu sekilde
toplam izleme siiresi Denetim
Rehberine gore en fazla iki y1l
siirebilecektir. Ikinci izleme
sonunda tamamlanan bulgular
i¢in yine “tamamland1” notu
diistilerek yine i¢gden programina
girig yapilmaktadir.

Bahse konu izleme siireci incelendiginde goriilecegi iizere i¢ denetim raporunda yer alan
bulgulara iliskin ilgili birimce eylem alinmis ve siirecin iyilestirmesi saglanmustir. Izlemesi
tamamlanan raporlar, Rektdr tarafindan Hazine ve Maliye Bakanligma gonderilmektedir. I¢
Denetim Bagkanlig1 tarafindan 2060 nolu Kamu I¢ Denetim Standard: uyarinca alti ayda bir
diizenlenen (KANIT A.1.3.3) donemsel rapor Rektore sunulurken; bir onceki yilin
faaliyetlerini igeren I¢ Denetim Birim Faaliyet Raporu Subat ay1 sonuna kadar hazirlanarak
Rektor tarafindan Hazine ve Maliye Bakanligina gonderilmektedir. Bahse konu raporlarda da
izleme ile ilgili gelismelere yer verilmektedir.

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar 11213145

Ic Denetim Birimi Baskanhiginda, her takvim yilma iliskin denetim plan ve
programlarinin hazirlanmasina iligkin siirecin de yer aldigi is akis semasi1 bulunmaktadir.
Gorev ve sorumluluklar ile paydaslarin rollerinin de yer aldigi, 21/07/2006 tarihli ve 26226
sayili Resmi Gazetede yaymmlanan I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Yonetmeligin 13 iincii maddesi uyarinca revize edilen ve Hazine ve Maliye Bakanhg i¢
Denetim Koordinasyon Kurulunca uygun goriis verilen Marmara Universitesi I¢ Denetim
Yonergesi Rektorliik Makaminin onayi ile yiirtirliige girmistir.

Ic Denetim Birimi Baskanhiginda, kalite giivence sistemi ve kiiltiirii olusturma
konusunda Baskanlik¢a olusturulmus bir Kalite Giivence ve Gelistirme Programi
bulunmaktadir. Program geregi her yil i¢ Denetim Baskanhg: kalite giivence gelistirme
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programi kapsaminda i¢ degerlendirmesini yapmakta ve sonucunda diizenlenen rapor Rektor
tarafindan Hazine ve Maliye Bakanligina gonderilmektedir. 2024 Yili Kalite Giivence ve
Gelistirme Programi (KGGP) Sonuglarini  belirten agiklama asagidaki gibi olup;
Degerlendirme Uygunluk Diizeyi KANIT A.1.4.1°de yer almaktadir.

KGGP kapsaminda Baskanligimizin  denetim  faaliyetlerinin  dig
degerlendirmesi heniiz gerceklestirilememistir. I¢ degerlendirme (donemsel
gozden gecirme) ise I¢c Denetci Yasar Yamak tarafindan gerceklestirilerek
sonucta diizenlenen 31.01.2025 tarihli Rapor Baskanligimiz araciligiyla Ust
Yoneticive ve Hazine ve Malive Bakanhgina (IDKK) sunulmustur. I¢
degerlendirmeye iliskin sonuglar: 6zetleyen tablo asagidaki gibidir.

Tablo 2. Kamu 7 Denstim Standartiaring ve Meslek Ahlak Kurallarma Uvum Diizeyi Tablosu

NITELIK STANDARTLARI CALISMA STANDARTLARI
xm.cnm nn-m ::m - 2 A= :
g : i =

Biitiin bildirim, ilan, raporlama siiregleri I¢ Denetim Baskanliginin internet sayfasinda
paylasilmaktadir.

Her denetim sonucunda I¢ Denetim Baskanlii tarafindan denetim siirecini
degerlendirmek iizere hazirlanan Denetim Degerlendirme Formu denetlenen birime
gonderilmekte; gelen cevap ilgili denetgiye iletilmektedir. Bahse konu form, asagida
goriilecedi tizere, 2024 yilindan itibaren dijital olarak doldurulabilir hale getirilerek, analiz
yapmaya uygun hale getirilmistir (KANIT_A.1.4.2).

Ayrica her denetim sonucunda 2025 yilindan itibaren denetim siirecine iligkin
bulgulara ilaveten denetlenen birimin dezavantajli bireylere uyumu, internet sayfasinin
giincelligi ve dogrulugu, bilgi giivenligi 6nlemlerine uyumu, Kisisel Verilerin Korunmasi

Kanunu’na (K\/KK) uygunlugu ile_ Kurum T(; Degerlendirme Raporu (KTDR) hazirlama




stirecine uyumu konularinda yapilan degerlendirme testlerine de diizenlenen raporlarda ekl
olarak yer verilmeye baglanmigtir (KANIT A.1.4.3).

A.4. Paydas Katilimi

Birim; i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak tizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri
olusturmali ve yonetmelidir.

Alt Olciit Olgunluk Diizey
Puam
A.4.1. I¢ ve dis paydas katthm (Tiim Akademik ve idari Birimler) 112|3|4]5

I¢ Denetim Birimi Baskanliginda yiiriitiilen denetim faaliyetleri sonrasinda diizenlenen
“Denetim Degerlendirme Formu” ile denetlenen birimlerin goriisleri alinarak, paydaslarin
ylriitiilen bu faaliyetlerin iyilestirme siireclerine katilim mekanizmasit olusturulmustur,
uygulanmaktadir. (KANIT A.1.4.2 Denetim Degerlendirme Formu).

I¢ Denetim Birim Baskanlig tarafindan i¢ ve dis paydaslarla iliskilerin gelistirilmesini
teminen egitim faaliyetlerine egitici olarak katki saglanmistir. Bu baglamda;

e Aydim Universitesi SBE Muhasebe Finansman Yiiksek Lisans programinda I¢ Denetim
Birimi Bagkan1 Dr. Cem Cetin tarafindan Tiirkiye'de Kamu Sektdriinde I¢ Denetim
Uygulamalar1 konulu sunum gerceklestirilmistir (KANIT A.4.1 Aydin Universitesi
SBE YL Programi Sunumu)

e Kamu I¢ Denetcileri Dernegi (Kidder) tarafindan 30.05.2025 tarihinde Istanbul
Universitesi’nde i¢ denetim vaka ¢alismalar1 semineri olarak gerceklestirilen I¢
Denetim Bulugsmalar1 Marmara Bélge Oturumu’na i¢ Denetim Baskani Dr. Cem Cetin
Akademik Ortamda I¢ Denetim: Denetci Kimligi ve Kurumsal Katki konulu sunum
ile katilmistir (KANIT_A.4.2).

e Kamu i¢ Denetcileri Dernegi (Kidder) tarafindan 01.10.2025 tarihinde diizenlenen “ig
Kontrol, Kamu I¢ Kontrol Yénetmeligi ve i¢ Kontrol Denetimi Ornegi” konulu egitime]
I¢c Denetim Baskani Dr. Cem Cetin egitimci olarak katilmistir (KANIT A.4.3).

SONUC VE DEGERLENDIRME

I¢ Denetim Birimi Baskanlig, liderlik, yonetim ve kalite giivencesi alanlarinda kurumsallasmus,
sistematik ve izlenebilir bir yapiya sahiptir. Ic denetim faaliyetlerinin Hazine ve Maliye
Bakanligi tarafindan yonetilen ICDEN programi iizerinden planlanmasi, uygulanmast,
izlenmesi ve raporlanmast, iist yonetim onayi, izleme mekanizmalari ve geri bildirim dongiileri
ile desteklenerek kurumsal doniigiim kapasitesinin etkin sekilde kullanildigint géstermektedir.

Denetim raporlarinda yer alan bulgular icin belirlenen eylem siireleri, birinci ve ikinci izleme
stiregleri ile takip edilmekte; tamamlanan bulgular sistemsel olarak kayit altina alinmakta ve
sonuclar hem Rektorliik Makamina hem de Hazine ve Maliye Bakanligina raporlanmaktadir.
Bu yapu, liderligin yalnizca yonlendiren degil, ayni zamanda izleyen ve sonug¢ alan bir nitelik
tasidigint ortaya koymaktadir.



Ic Denetim Birimi Baskanhginda I¢ Kalite Giivence ve Gelistirme Programi (KGGP)
uygulanmakta, her yil diizenli i¢ degerlendirme yapilmakta ve sonuclar iist yonetime ve ilgili
Bakanhga sunulmaktadir. Is akis semalar, yiiriirliikteki yonerge, gérev tammlart ve kalite
giivencesi uygulamalart birlikte degerlendirildiginde, birimde kalite giivence kiiltiiriiniin
verlestigi ve i¢csellestirildigi goriilmektedir. Denetim siire¢lerinin degerlendirilmesine yonelik
olarak kullanilan Denetim Degerlendirme Formunun dijital ortama tasinmasi, kalite
yonetiminde veri temelli ve analize agik bir yaklasim benimsendigini gostermektedir.

Paydas katilimi agisindan bakildiginda; denetlenen birimlerin gériislerinin sistematik olarak
alinmasi, geri bildirimlerin analiz edilmesi ve denetim siire¢lerinin iyilestirilmesinde
kullanilmasi, katilimci ve 6grenen bir yonetim anlayisinin benimsendigini ortaya koymaktadur.
Bunun yaminda, I¢ Denetim Birimi Baskanliginin iiniversiteler ve meslek érgiitleri ile yiiriittiigii
egitim, seminer ve akademik katkilar, birimin kurum i¢i ve kurum disi paydaslarla giiclii bir
etkilegsim ag1 kurdugunu gostermektedir.

Bununla birlikte, kalite giivence sistemi kapsaminda dis degerlendirme siirecinin heniiz
gerceklestirilmemis olmasi, gelisime agik bir alan olarak degerlendirilmektedir. Dag
degerlendirmenin tamamlanmasi, mevcut gii¢li yapinmin bagimsiz bir bakis acgisiyla teyit
edilmesine ve stirekli iyilestirme dongiisiiniin giiclendirilmesine katki saglayacaktir.
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